
DA70-DA80
Intelligent kommunizieren     
Die USB-Audioprozessoren der Plantronics DA-
Serie sind leicht und benutzerfreundlich und mit 
einfach zu bedienenden USB-Verbindungen und 
Quick Disconnect-Funktionen ausgestattet, damit 
Ihr Team problemlos zwischen Arbeitsplätzen 
wechseln kann. Die DA-Serie überzeugt mit 
herausragender Qualität und exzellenten 
Steuerungsfunktionen und unterstützt Sie 
dabei, die OSHA-Vorschriften und Noise@
Work-Bestimmungen einzuhalten. Mit Software 
von Drittanbietern und Plantronics können Sie 
intelligent kommunizieren und Ihrem Team sowie 
Ihren Kunden neue Möglichkeiten erschließen.

DA80

Leistungsstarker USB-Audio-

Prozessor für analoge Headsets. 

Audio auf höchstem Niveau

PRODUKTDATENBLATT

DA70

Preiswerter USB-Audioprozessor, 

der sich mit analogen Headsets 

verbinden lässt. 



DA70/DA80

DA70-DA80

Anschlussmöglichkeit PC über USB-Kabel und analoge QD-Headsets von Plantronics

Ideal für häufig telefonierende Nutzer mit analogen QD-Headsets von Plantronics

wie z. B. Mitarbeiter im Kundenservice, in Contact Centern und  

von Helpdesks

Unsere Audioprozessoren sind leicht, nutzerfreundlich und mit einfach zu bedienenden USB-

Verbindungen und Quick Disconnect-Funktionen ausgestattet, damit Ihr Team problemlos zwischen 

Arbeitsplätzen wechseln kann. Sie bieten integrierte digitale Signalverarbeitung für erstklassige 

Klangqualität, Schutz vor Arbeitslärm für die Mitarbeiter und erweiterte Bedienelemente für bessere 

Kundengespräche. Die vollständige CI-Funktion der erweiterten Modelle geht noch einen Schritt 

weiter und bietet Einblicke in die Betriebsabläufe, um Mitarbeiterleistung, Arbeitsprozesse und 

Bestandserfassung zu verbessern.

FUNKTIONEN

BESONDERE FUNKTIONEN (VON DER PLANTRONICS SPOKES-SOFTWARE UNTERSTÜTZT)

Audio auf höchstem Niveau
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*Unterstützt von Plantronics Hub v3.3 oder höher.
**Unterstützt von Plantronics Manager Pro 3.3 oder höher.

DA70 DA80

Optimierte Audioverarbeitung ✓ ✓

Unterstützung für Noise@Work und G616/AAL ✓ ✓

Verbesserte Noise Cancelling-Funktion und Echo-Unterdrückung ✓ ✓

Akustische Schockreaktionen ✓ ✓

QD-Stil 4 pin 4 pin

DA70 DA80

Funktionen zur Gesprächsannahme bzw. -beendigung, 
Stummschaltung und Lautstärkeregelung*

✓

Asset-Management individueller Basis-Seriennummern** ✓ ✓

Quick Disconnect-Funktion für komfortablen Anschlusswechsel* ✓ ✓

Download von Firmware-Updates (DFU)** ✓ ✓

Aufzeichnung von Ereignissen* ✓ ✓

HAUPTMERKMALE

•	 Das moderne und elegante Design 

vermittelt Qualität und Vertrauen.

•	 Dank der intuitiven und 

benutzerfreundlichen Oberfläche 

können Mitarbeiter die Anrufsteuerung 

über den Bildschirm umgehen und sich 

besser auf den Anrufer konzentrieren.

•	 Die Quick Disconnect-Funktion 

ermöglicht ein einfaches Verlassen des 

Arbeitsplatzes und ist mit fast allen 

Plantronics® Headsets kompatibel.

•	 Herausragende Geräuschreduzierung 

und Echounterdrückung sorgen für 

klangvollere, klarere Unterhaltungen.

•	 Integrierter Gehörschutz gegen 

Lärmbelastung am Arbeitsplatz, 

um OSHA-Vorschriften und 

Lärmbestimmungen einzuhalten.

•	 Contextual Intelligence-Funktionen 

für optimierte Arbeitsabläufe sowie 

Geschäftsprozesse im gesamten 

Kundenservice-System.

•	 Firmware-Updates und individuelle 

Seriennummern ermöglichen eine 

konsistente Geräteverwaltung in Ihren 

Contact Centern.

USB-Audioprozessor (DA Serie) Artikelnummer

DA70 201851-02

DA80 201852-02

Weitere Informationen zu der DA70 und DA80 oder zu anderen Produkten 
von Plantronics finden Sie auf unserer Webseite plantronics.com

ERSTKLASSIGER KUNDENSERVICE UND SUPPORT 
Der Plantronics Kundenservice bietet Ihnen erstklassigen Support und ermöglicht es, dank des 
Austauschservice vorab, Ihr Geschäft erfolgreich weiter zu führen. Außerdem gewährt Plantronics 
eine umfangreiche Garantie von 2 Jahren auf all seine Produkte.

Plantronics B.V. Zweigniederlassung Deutschland, Agrippinawerft 30, D-50678 Köln
Deutschland: 0800 9323 400, Österreich: 0800 242 500, Schweiz: 0800 932 340

http://www.plantronics.com
http://www.twitter.com/smartworkers
https://www.facebook.com/smartworkers
http://www.youtube.com/user/SmarterWorkingTV



